AGIR CHAQUE JOUR DANS
L'INTERET DE NOS CLIENTS
ET DE LA SOCIETE
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Agir chaque jour dans l'intérét
de nos clients et de la société

Philippe Brassac

« Le Crédit Agricole, c’est la banque « multi-universelle » : présente sur tous types de marché, sur tous les territoires, au
service du plus grand nombre, et organisée pour apporter une réponse globale aux besoins de ses clients dans le cadre
d’'une relation durable.

Ce modéle hyper inclusif par nature, lui permet de présenter régulierement d’excellentes performances commerciales et
financieres, comme c’est a nouveau le cas ce trimestre. Elles sont le reflet de son utilité commerciale, de I'extréme
diversification du modéle, et bien sir de 'engagement remarquable de toutes ses équipes. »
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TRES BONS RESULTATS DU MODELE DE BANQUE UNIVERSELLE

T1 2023 T1 2023

Publié Sous-jacent

Crédit Agricole S.A.
[ N

Crédit Agricole S.A.

Résultat net (RNPG) 1226 m€ 1249 m€ >14% 11,6%

x2,1 11/T1 +61,1% 11/T1 Solvabilité
’ ROTE (CET1 phasé)

Sous-jacent 3M-23

Crédit Agricole S.A.

N J
:
- N p < Groupe Crédit Agricole
o
Résultat net (RNPG) 1669 m€ 1692 m€ 17,6%

+23,6% T1T1 +12,6% T1T1 Solvabilité
(CET1 phasé)

. J . J
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GROUPE CREDIT AGRICOLE

MODELE HYPER INCLUSIF PAR NATURE, AU POTENTIEL DE DEVELOPPEMENT
SANS CESSE RENOUVELE

* POTENTIEL DE CROISSANCE ORGANIQUE DU MODELE UNIVERSEL [ +555 000 ]
g T nouveaux clients au T1-23
T s A
I l g CR : 43% (+0,5 pp T1/T1)

il CATE CAST

Cr:dlhiux G!"M‘ Paiement

LCL : 27% (+0,9 pp T1/T1)

Canl;etep umvgrselle
Hausse du taux d’équipement assurances
dommages
\ ’ y,
+15,8% +2,4 Mds€ +20,9%
Production crédits a la Collecte UC record en Revenus sous-jacents

consommation Assurances BFIT1/T1




CREDIT AGRICOLE S.A.

REVENUS AU PLUS HAUT HISTORIQUE, EN HAUSSE DE +10,4%

6 153

Revenus publiés T1 2023
5508 5 575
chtses | Gestonde éparane
5137 .
4900 4903
4779
/ / Services financiers Banque
/ / / spécialisés de proximite

™17 T118 T1-19 T1-20 T1-21 T1-22 T1-23

Hausse des revenus sous-jacents par trimestre depuis 2017 en m€()

1. Revenus sous-jacents en normes IFRS 4 de 2017 a 2021 ; T1-22 et T1-23 IFRS 17
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GROUPE CREDIT AGRICOLE CREDIT AGRICOLE S.A.

TAUX DE COUVERTURE PARMI LES MEILLEURS EN EUROPE

Taux de couverture

des créances douteuses s ~N
Groupe Crédit Agricole
Groupe
00% Crédit Agricole 2,1%
_________________________________ Taux de créances
80% ° douteuses faible
Stable T1-23/T4-22
° \§
70% |~~~ TT Tt TTTTT T TTT T [ 7] @
® °
50% .Credlt Agricole S.A. - — ~N
Groupe Crédit Agricole
®
50% 20 Mds€
°
40% e o Stock de provisions
en hausse
30% \ Y
0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 4.0%

Taux de créances douteuses
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ACCELERATION DES TRANSITIONS AU SERVICE DE TOUS NOS CLIENTS

Objectifs confirmés
Ambitions 2025

Déployer a I'échelle
* Nouvelle JV Leasys, leader européen de la LLD automobile, avec Stellantis >1 M
mobilités * Reprise a 100% de CA Auto Bank (anciennement FCA Bank) et de véhicules en LDD
de Drivalia (location automobile, autopartage) a horizon 2026

Nouvelles

Créer un champion francais x2
E::;’::”x « Négociations exclusives entre le Crédit Agricole et Worldline pour innover croissance de I’activité
Paiements dans les services de paiement aux commercants commergants vs. marché
Equiper la sociétée Top 3
« Rachat de Sudeco, par Crédit Agricole Immobilier pour accompagner nos en property management
. . . . . . instituti |
_— clients institutionnels dans la transformation de leurs actifs inettonne
ranSivon « Lancement national de J’écorénove mon logement pour lutter contre les 0 )
énergetique . ]
passoires thermiques 1 Md€
« Lancement de la 1™ tranche du fonds « Ambition Agri-Agro pour accompagner les
Investissement » de 300 m€ transitions agri-agro
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C¥ CREDIT AGRICOLE SA.

8

RESULTATS DU 1ER TRIMESTRE 2023

X

Agir chaque jour dans l'intérét
de nos clients et de la société

Jerome Grivet

« Excellent trimestre pour Crédit Agricole SA »

l GROUPE CREDIT AGRICOLE



CHIFFRES CLES T1 2023

Crédit Agricole SA

Résultat net (RNPG) 1 669 m€ 1226 m€
publié +23,6% T1/T1 x2,1 T1/T1
Eléments spécifiques -24 m€ -23 m€ ( K

Coetficient GCA 59,0%

d’exploitation
[ Sousjacont [ Sousjacont dexploitation ¢\ SA 54,1%

Revenus 8 959 m€ 6 153 m€
+1,8% T1/T1 +10,4% T1/T1

Charges d’exploitation Solvabilité GCA 17,6%

. -5 909 m€ -3 841 m€ )
y compris FRU +0.9% T1/T1 +2.4% T1/T1 (CET1 phasé) CASA 11,6%
. Y,

Résultat brut d’exploitation +§6(;49T;?T€1 P 628:2/1 27_1";‘7_€1
N . -548 m€ -374 m€
Codt du risque -21,0%T1/T1 -31,4%T1/T1
Résultat net (RNPG) 1692 m€ 1249 m€

sous-jacent +12,6%T1/T1 +61,1%T1/T1
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GROUPE CREDIT AGRICOLE

EXCELLENTE DYNAMIQUE COMMERCIALE POUR LE GROUPE

. mg . y gag . BFI - Positions de leader
Activité record en assurances et BFIl, dynamique en crédit a la consommation
# 1 — Crédits syndiqués en France(®)

+ Collecte UC record 2,4 Mds¥, activité dynamique en assurance dommages et prévoyance WP 41— Credits syndiqués en EMEA®
* Revenus BFI™ +20,9% T1/T1 dont FICC +41,8% T1/T1 % ﬁ) # 5 — Credits financement projets monde'®

 Production crédits a la consommation +15,8% T1/T1, grace au canal auto (+38,5%)
Encours de collecte bilan (CR, LCL, CAI - Mds€)

2 +3.5%

766 790

62 62
145 151
559 577

T1-22 T4-22 T1-23

Dépébts stables en banque de proximité
» Encours de collecte bilan +0,4% T1/T4 (-0,1% CR ; +2,3% LCL ; -0,6% CA Italie)

—p 793
+0,4% v a—
155
576

Production de crédits soutenue sur le marché des professionnels
 Production de crédits aux pros +4,7% CR T1/T1 (entreprises et pros), +6,2% LCL, +25,7% CA Italia

ECR mLCL mCAl

(entreprises et pros) Réalisations de crédits? (CR, LCL et CAl — Mds€)
Production habitat résiliente dans un marché baissier® AR S

35,0
I S

e Production habitat : LCL et CR -16,0% T1/T1, CA ltalia -21,3%

-

1. Revenus sous-jacents —— ——

2. Hors PGE. Production de crédits CR et LCL -10,9% dont -16,0% en habitat, -4,6% en entreprises et professionnels et -8,9% crédits a la consommation et production CA aHahitat mFros/Entreprises = Consornmation
Italia -11,4% dont -21,3% en habitat et +25,7% en professionnels et entreprises hors PGE

3. Refinitiv

4. Baisse moins forte que le marché (production habitat France -37,5% T1-23/T1-22 selon la Banque de France)
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GROUPE CREDIT AGRICOLE

ACTIVITE SOUTENUE DANS LES CAISSES REGIONALES

Encours de collecte (Mds€)

)

839,3 854,9 861,0 A Mars/Mars

-

Mars 22 Déc. 22 Mars 23

= Collecte Bilan = Epargne hors bilan

Encours de crédits (Mds€)

A Mars/Mars
+5,8%

+3,0%

+5,5%

Mars 22 Déc. 22 Mars 23

= Habitat = Consommation = Entreprises-Agri-Pro-Col.pub.
1 Conquéte nette +203 000 nouveaux clients sur un an
2 Marchés spécialisés : agriculteurs, professionnels, entreprises et collectivités publiques
3. Production habitat France en baisse de -37,5% T1-23/T1-22 selon la Banque de France
4 Résultats consolidés des Caisses régionales y compris dividende SAS La Boétie

CAX CREDIT AGRICOLE SA. 1" RESULTATS DU 1ER TRIMESTRE 2023

Conqueéte : +321K nouveaux clients au T1()
Collecte bilan : +3,1% sur un an
Encours de crédit : +5,5% sur un an
Production de crédits
» Hausse de la production sur les marchés spécialisés +4,7% )
 Production habitat -14,3% dans un marché plus baissier®
» Hausse des taux moyen a l'octroi 20-25 ans a 3,0% début avril
Equipement
» Production de contrats d’assurance biens et personnes +8,3%
T1/T1
» Taux d’équipement dommage 42,9% a fin mars 2023 (+0,5pt)

Revenus : -9,3% T1-23 vs un T1-22 élevé, marge d’intermédiation en
baisse, notamment sur I'épargne réglementée ; hausse des
commissions de +1,6%

Charges : +4,9% T1/T1 notamment liée aux charges de personnel
Cout du risque : -169 m€ au T1, principalement sur le colt du
risque avere

Résultat : 435 m€¥

L GROUPE CREDIT AGRICOLE



CREDIT AGRICOLE S.A.

REVENUS CASA +10,4% SOUS-JACENT, +12,6%, HORS SURBONIFICATION TLTRO

Evolution T1/T1 des revenus par pdle - m€, en normes IFRS17 Revenus sous-jacents +1 0,4% T1/T1 ]
grace au business mix diversifié

[ +104% +578 me | = Revenus Assurance +32% : effet de base (conditions de

l marché T1-22), et activité dynamique; revenus Indosuez +20%
133 6121 6 153 = Revenus BFI +20%, grace notamment a une activité FICC

_— B — (+42%); Marge nette d'intéréts (MNI) CACEIS x2

+177 - (16) (83)
5575 5584 - - 0 05 (1)
MNI CA Italia +46%, MNI Pologne et Egypte +18,6%

Revenus LCL -5,0%, impactés par le colt des ressources;
repricing en cours des taux client a la production habitat
(3,5%@ a la signature)

T1-22 sous- T1-22 publié GEA GC SFS BP AHM T1-23 publié T1-23 sous-
jacent jacent

= Revenus Gestion d’actifs -5% : effet de base sur les
commissions de surperformance

= Revenus SFS -2,3% du fait de la hausse du co(t de

Hausse des revenus sous-jacents refinancement, malgre la hausse de la production.
de +578 m€, +12,6% T1/T1 hors surbonification TLTRO

=

+47% a change constant
GEA : Gestion de I'épargne et Assurances ; GC : Grandes clientéles ; SFS : Services financiers spécialisés ; BP : Banques de proximité ; AHM : Activités hors métiers 2.  Semaine du 17 au 21 avril 2023

X CREDIT AGRICOLE SA. 12 RESULTATS DU 1ER TRIMESTRE 2023 | eRouPE cREDIT AGRICOLE



CREDIT AGRICOLE S.A.

EFFET CISEAUX HORS FRU FAVORABLE +3,5 PP, +5,7 PP HORS EFFET TLTRO

Evolution T1/T1 des charges hors FRU, par podle, en normes IFRS17 FRU en baisse de -1 9,4% a 513 m€
en raison du fléchissement de la croissance des
dépots au niveau européen

+6,9% +214 m€

)
| Charges publiées hors FRU (+6,2% T1/T1)
3328 3328 Dont C
3114 3133 o +4 +0 +20 * investissements et frais IT ~17 m€, principalement
e —

en GC

»= hausse de la masse salariale ~77 m€, principalement
en gestion d’'actifs, GC et chez LCL

Ti22sous- T1-22publié  GEA GC . sks BP © AHM  T123publié  T1-23 sous- = 97 m€ de provisions pour réemunération variable et
jacent hors hors FRU hors FRU jacent hors
FRU FRU bonus complémentaires, principalement en BFI

= Change : ~5m€

Charges totales sous-jacentes +90 m€
(+2,4% T1/T1)

GEA : Gestion de I'épargne et Assurances ; GC : Grandes clientéles ; SFS : Services financiers spécialisés ; BP : Banques de proximité ; AHM : Activités hors
meétiers
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COEFFICIENT D’EXPLOITATION BAS A 54,1%

C¥ CREDIT AGRICOLE SA.

e

2017 2018 2019 2020 2021 2022 3m-23

e Crédit Agricole SA - Underlying CoEx excl. SRF

Coefficient d'exploitation en baisse
— Baisse du Coex hors FRU de -1,8 pp T1/T1 pro-forma IFRS 17
— Cible PMT révisée de 60% a 58% (effets IFRS 17)

14 RESULTATS DU 1ER TRIMESTRE 2023

CREDIT AGRICOLE S.A.

L GROUPE CREDIT AGRICOLE



POSITIONS DE CAPITAL ET DE LIQUIDITE TRES ELEVEES

Position de capital

parmi les banques les plus solides d’Europe

Meilleure position capitalistique parmi

les G-SIB en Europe("
Ecart au SREP au T1 2023

Credit Agricole Group

GSIE 1
G5B 2
GSIB A
GSIBE4
G5B S
GSIBG
GSIBT
G5B B
GSIBEH

G5B 10
G3SIB 11

'Y
B
-
-
&
L
+

il

-+

870 bp
690 bp
550 bp
410 bp

400 bp
390 hp
380 bp
350 hp
330 bp
320 bp

750 bp
220 bp

Liquidité
Stabilité des dépobts clientele
Haut niveau des réserves de liquidité

GROUPE CREDIT AGRICOLE CREDIT AGRICOLE S.A.

Groupe Crédit Agricole Groupe Crédit Agricole h
Mds€ Mds€
Dépéts clientéle Réserves de liquidité
Stable mars/mars ) (au 31/03/2023)
Groupe Crédit Agricole Groupe Crédit Agricole
% 162,6°
67 (0] 5 /o
Part des dépots sur les Ratio LCR
particuliers PME ) (au 31/03/2023) )

(1) Sur la base des données publiques des 12 G-SIB européennes, soit, au 31/03 2023, pour CAG, BPCE, BNPP, Deutsche Bank , Santander, Unicredit, Barclays, HSBC, Standard Chartered, UBS et, au 31/12/2022, pour ING et Société Générale. Données CASA au 31/03/2023. Ecart au SREP ou exigence en CET1 équivalente

C¥ CREDIT AGRICOLE SA.
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STOCK DE PROVISIONS EN HAUSSE, COUT DU RISQUE BAS

Groupe Credit Agricole
20,0

2,1%

Stable T1-23/T4-22

Taux de couverture(!)

Groupe Crédit Agricole - Stock de provision en Mds€ Taux de créances douteuses
éleveé
Groupe Crédit Agricole

faible
19,9
19,0 18,9 19,5 19,6
11,0 11,2 11,3 11,5
13,6
%
83,4%

Q4-19 Q1-22 Q2-22 Q3-22 Q4-22 Q1-23 +0,5 ppT1-23/T4-22

m Provisions sur encours sains m Provisions pour risques avérés Total

Stock de provisions(!)

Coit du risque en hausse

Crédit Agricole S.A. Groupe Crédit Agricole Codt du risque gIobaI faible S0 Gl Aaenie

28pb /30pb Wl 23pb /19 pb [ 20 Mdse

CDR / encours CDR / encours CDR / encours CDR / encours avérés(4)
4 trimestres glissants@  Annualisé® 4 trimestres glissants®  Annualisé®

Stock de provisions (risque avéré et hors défaut IFRS9). Les taux de couverture sont calculés sur les préts et créances a la clientéle en défaut..

Le codt du risque sur encours (en points de base) sur quatre trimestres glissants est calculé sur la base du codt du risque des quatre derniers trimestres auquel est rapporté la moyenne des encours de début de période des quatre derniers trimestres

Le codt du risque sur encours (en point de base) annualisé est calculé sur la base du colt du risque du trimestre multiplié par quatre auquel est rapporté I'encours de début de période du trimestre

Provisionnement de 389 m€ sur la Russie au T1-22 (346 m€ sur encours sains et 43 m€ sur risque avéré). Provisionnement de 56 m€ sur Russie/Ukraine au T1-23 (46 m€ sur encours sains dont 33 m€ CA Ukraine et 12 m€ sur risque avéré). Hors cet effet, provisionnement limité
des encours sains au T1-23 (29 m€ sur Casa, 21 m€ sur GCA), et colt du risque avéré en hausse (274 m€ sur Casa, 454 m€ sur GCA) mais restant inférieur au niveau pré-Covid

BN =
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EXCELLENT TRIMESTRE POUR CREDIT AGRICOLE S.A.

Evolution T1/T1 du résultat net part du Groupe (RNPG) sous-jacent, par pole - m€

+61,1% 474 m€

+247 1226 1249
[
776 +419 I (94)
(37)
T1-22 sous- T1-22 publiéx GEA | GC | SFS | BP | AHM YT1-23 publié T1-23 sous-
jacent jacent

GEA : Gestion de I'épargne et Assurances ; GC : Grandes clientéles ; SFS : Services financiers spécialisés ; BP : Banques de proximité ; AHM : Activités hors métiers
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CREDIT AGRICOLE S.A.

GESTION DE L’EPARGNE ET ASSURANCES

Crédit Agricole Assurances “ Gestion de Fortune

+ Epargne / retraite : collecte brute 8,2 Mds€. Collecte nette Actifs sous gestion : 1 934 Mds€ (+1,6% vs déc. 2022) « Collecte nette +0,7 Md€©@ au T1
UC +2,4 Mds€ (45,8% de la collecte brute en UC, +4,8 pp

T1/T1), encours +324,6 Mds€ (+0,7% sur un an) * Collecte retail hors JV et Chine +4,3 Mds€ » Effet marché favorable de +8,4 Mds€

Collecte totale affecté d . portant les encours a 198,3 Mds€ fin
- Activité record en dommages (chiffre d’affaires +9%(" ollecte totale affectée par des sorties en mars

T1/T1, avec 15,5 millions de contrats fin mars 2023) et institutionnels sur des mandats faiblement marges

protection des personnes (chiffre d'affaires +6%" T1/T1)  « Jvs hors Chine : collecte soutenue en Inde (+2,8 Mds€)
et Corée (+1,6 Md€)

+ Revenus® +19,7% soutenus par la
dynamique commerciale et la hausse

* Nouvelle offre MRH jeunes locataires : +30% des taux. Charges(® maitrisées (effet
d’affaires nouvelles sur la cible clients ; réforme de - Revenus et résultat stables T1/T4, bonne résistance ciseaux +10,4 pp)

I'assurance récolte : CA +75% T1/T1 des commissions de gestion (-3,9% T1/T1, malgré une
baisse plus forte des encours gérés de -5,9%) ; revenus
Amundi Technology +35% T1/T1

« RBE @) historique a 55 m€ (+88,6%
* Forte croissance des revenus +32% T1/T1, charges T1/T1), résultat +69,7%

maitrisées (+7% sur l'assiette totale)

. . , e o
. Résultat +32,5% pro-forma IFRS17 Coefficient d’exploitation 55,7%

Revenus* : 711 m€ Revenus* : 773 m€ Revenus ®)* : 261 m€
+32,5% T1/T1 5% T1/T1 +19,7% T1/T1

pro forma IFRS 17

*Produit net bancaire publié

1. Périmetre constant hors la Médicale
2. Périmetre Indosuez et LCL banque privée
&l Périmetre Indosuez
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GRANDES CLIENTELES

Performance commerciale et résultat historiques (revenus sous-jacents +20,9%
T1/T1)

Banque de marché et d’investissement : +36,8% T1/T1 en sous-jacent.
Excellente activité commerciale dans toutes les lignes produits (+41,8% FICC grace a la
reprise du marché crédit primaire et a la performance des produits de couverture)

Banque de financement : +6,1% T1/T1 en sous-jacent. Excellente performance des
financements structurés (+7,1%) notamment shipping ; poursuite du développement de la
banque commerciale (notamment cash management). Ralentissement en leveraged
finance

Cout du risque en dotation nette -36 m€
Excellente efficacité opérationnelle : CoEx a 52,3% hors FRU

Résultat T1 record a +332 m€ (vs -56 m€ T1-22)

Revenus®* : 1 691 m€
+19,9% T1/T1

*Produit net bancaire publié

CAX CREDIT AGRICOLE SA. 20 RESULTATS DU 1ER TRIMESTRE 2023

CREDIT AGRICOLE S.A.

Encours : actifs conservés 4,2 Bns€, actifs administrés 2,2 Bns€

Poursuite des transformations stratégiques :
* Acquisition RBC SS Europe : closing prévu au T3-23
1 mise en équivalence d’Uptevia(V au T1-23

Revenus tirés par la MNI (x2 T1/T1 grace au retour des taux positifs),
compensant les effets marchés sur les commissions sur encours

Charges maitrisées : effet ciseaux +10,5 pp, hors RBC et Uptevia

Résultat net part du Groupe x3 T1/T1

Revenus* : 360 m€
+15,4% T1/T1

(1) Depuis le 01/01/23, création d’'une JV 50/50 entre CACEIS et BNP Paribas regroupant les métiers de services aux émetteurs

L GROUPE CREDIT AGRICOLE



SERVICES FINANCIERS SPECIALISES

CREDIT AGRICOLE S.A.

CA Consumer Finance CA Leasing & Factoring

* Production +15,8% T1/T1, portée par I'automobile(’) (+38,5%) et I'international

* Encours gérés +11,6 Mds€ sur un an a 105,5 Mds€ dont +3,1 Mds€ sur les
encours consolidés

* Revenus T1/T1 impactés par la contraction des marges a la production en
2022 (principalement en France), mais hausse de +66 pb des taux clients a la

production T1/T4 et effet volume positif

« Cout du risque : 145 pb sur encours®. Poursuite du resserrement des
conditions d’octroi de crédit, taux de NPL a 4,9% et taux de couverture a 85%

e T2-23 : consolidation a 100% de CA Auto Bank, lancement de la JV 50/50

Leasys avec Stellantis en LLD

*Produit net bancaire publié

Revenus* : 510 m€
-3,3% T1/T1

1. Dont JV automobiles et activités auto des autres entités

2. Codt du risque en trimestres annualisés. Apres intégration des JV automobile il s'éléve a environ 120 pb

C¥ CREDIT AGRICOLE SA.
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RESULTATS DU 1ER TRIMESTRE 2023

Encours bruts consolidés : 17,8 Mds€, +7,5% vs mars 2022, dont +4% sur les
énergies renouvelables

Production dynamique en affacturage +5,8% T1/T1
Chiffre d’affaires factoré +11,9%

Revenus stables +0,9% T1/T1 tirés par I'affacturage, leasing impacté par la
hausse du co(t de refinancement

Cout du risque -49,2% T1/T4

Revenus* : 162 m€
+0,9% T1/T1

L GROUPE CREDIT AGRICOLE
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BANQUE DE PROXIMITE

Encours de crédit +8,2% mars/mars sur tous les
marchés; production(") +6,2% T1/T1 sur les professionnels,
-22%® sur I'habitat dans un marché baissier (taux a la
production habitat +51 pb T1/T4, taux a la signature 3,5%®)
fin avril)

Encours de collecte +4,1% mars/mars, notamment sur
les comptes a terme et livrets

Revenus : MNI -14,5% T1/T1 sous l'effet de la hausse du
colt du refinancement et des ressources ; commissions
+6,0% T1/T1 (moyens de paiement et assurance-non-vie)

Conquéte brute +100 000 nouveaux clients au T1

Codt du risque sur encours 15 pb. Taux de NPL 1,7%,
taux de couverture 67,8%

Revenus* : 936 m€

-5% T1/T1

Hors PGE

Conquéte brute +39 000 nouveaux clients au T1

Encours de crédit : production de crédit +25,7% T1/T1
sur les entreprises et les professionnels (hors PGE et
Ecobonus®) ; -21,3% sur I'habitat dans un marché plus
baissier®) (taux de production habitat + 99 pb

T1/T4, +47 pb sur le stock)

Revenus en forte hausse, tirés par la MNI (+46%
T1/T1), grace notamment a l'impact de la hausse du
taux sur le stock de crédits

Coefficient d’exploitation en baisse 48,8%, gréace ala
maitrise des dépenses IT et a la poursuite des
synergies Creval. Effet ciseaux sous-jacent +22 pp

Cout du risque sur encours 54 pb (taux de NPL 3,7% ;
taux de couverture 66,8%)

Revenus* : 761 m€

+22,9% T1/T1

Baisse toujours moins forte que le marché (production habitat France -37,5% T1-23/T1-22 selon la banque de France)

Semaine du 17 au 21 avril 2023

Les « Ecobonus » correspondent a des refinancements de crédit d'impét clientéle : déduction fiscale Italienne pour les travaux de rénovation, d’efficacité énergétique et de sécurisation des batiments lancée en 2021)

Source Assofin: -34% de la production crédit habitat T1/T1
Périmeétre Pologne et Egypte, a change constant
Excédents de liquidité de 3,3 Mds€ y compris Ukraine

RESULTATS DU 1ER TRIMESTRE 2023

CREDIT AGRICOLE S.A.

Conquéte Pologne brute +90K clients

Activité commerciale dynamique en
Pologne et en Egypte

Crédits(® : encours +8,1% T1/T1, dont
Pologne (+7,2%) et Egypte (+12,5%)

Liquidité : excédent net de collecte
+2 Mds€ au 31 mars(”)

Résultat Pologne et Egypte : x2 T1/T1
grace a la MNI

CA Ukraine : maintien d’'un
provisionnement prudent

Revenus* : 208 m€

+24,2% T1/T1

*Produit net bancaire publié

L GROUPE CREDIT AGRICOLE
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